


ご購入ガイド

ご注文について
FAXのこ注文につきましては年中無休、24時間お受けしております。
ご返事、ご連絡などは翌営業日になる恐れがこざいます。予めこ了承くださいませ。

サンプル貸出について
サンプルの貸出につきましては一旦お買い上げいただき商品代金をお支払いただきます。
その後、ご返金・交換という形でご対応させていただきます。
また、その際に発生する送料、ご返金のお振込手数料につきましては、お客様のご負担となります。
商品をお戻しいただけない場合、タグの紛失、袋の破損、付属品の紛失、破損などがある場合は、すべてお客様の買取と
なります。

免責事項
商品の配送遅れについて生じる損害等につきましては、いかなる理由であろうと商品代金以外の補償はいたしません。
余裕をもってご購入をお願いいたします。

後払いのご注文には、株式会社ネットプロテクションズの提供するNP後払いサービスが適用され、サービスの範囲
内で個人情報を提供し、代金債権を譲渡します。ご利用限度額は累計残高で55,000円までです。

納期、お届けについて
［通常注文商品］…約2~4営業日程度でのお届けとなります。
［加工商品（刺繍等）］…約3~7営業日程度でのお届けとなります。
［プリント加工商品］…約7~10営業日程度でのお届けとなります。
※営業日とは弊社が営業している日となります。

お支払い方法について
・代金引換払い…手数料330円(税込)
   商品到着時に商品と引き換えにお支払いください。

・銀行前払い…（振込手数料実費）
   ご購入後お振込先をご連絡いたしますので、お振込していただき、ご確認後に商品発送となります。

・後払い…手数料330円(税込)
    商品の到着を確認してから、「コンビニ」、「郵便局」、「銀行」で後払いできる安心・簡単な決済方法です。
    請求書は、商品とは別に郵送されますので、発行から14日以内にお支払いをお願いします。

ご注 意

株 式会社オリスタ 〒513-0817 三重県鈴鹿市桜島町5丁目16-1
TEL：059-381-1234     FAX：059-381-1233


